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	FİRMA BİLGİLERİ

	* Firma Ünvanı
	

	* İlgili Kişi
	

	* Tel / Faks No 
	

	* Cep No
	

	* E-Posta
	

	* E-Posta (Muhasebe)
	

	* Vergi Daire Adı
	

	* Vergi Daire No
	

	* Adres
	




	ÜRÜN BİLGİLERİ

	Marka
	

	Model
	

	Seri No
	

	*Arıza Nedeni
	

	Anlaşmalı Kargo
	





NOT: 
· * (Yıldız) işareti ile belirtilen seçeneklerin doldurulması zorunludur. Aksi takdirde ürün kabul edilmeyecektir.
· Kargo ile gönderimde cihazın kargo taşıma esnasında zarar görmemesi için düzgün paketlenmesi gerekmektedir.
· Kargodan kaynaklı Cihaz kırılma/darbe vb. durumlarında Bilkur sorumluluk kabul etmeyecektir.
· Garanti dahilinde olmayan ürünlerde arıza tespit ücreti (15$ ~ 30$ arası) talep edilir.
· Anlaşmalı kargonuz yok ise cihazınızı anlaşmalı olduğumuz Yurtiçi Kargo ile gönderilecektir.
· Bilkur Yurtiçi kargo anlaşma kodu: 401967666
· Kargo ödemeleri (Gidiş / Geliş) müşteri sorumluluğundadır.
· 90 (Doksan) gün içerisinde teslim alınmayan ürünlerden Bilkur sorumlu değildir.

19 Nisan 2022 Tarihinden itibaren USD veya EURO olarak düzenlenen tüm faturaların ödemesi TL olarak yapılacaktır. TL tutar ödeme tarihindeki Türkiye İş Bankası Döviz Satış Kuru kullanılarak hesaplanacaktır.
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